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Certification professionnelle pour adultes

Qui a les meilleures cartes en
main d’apres les employeurs

Par Belinda Aeschlimann, senior researcher ¢ 'Observatoire de la formation professionnelle, Evelyn Tsandev,
collaboratrice scientifique dans le champ de recherche «résultats d’apprentissage », et Irene Kriesi, coresponsable de
[’axe prioritaire de recherche sur le pilotage de la formation professionnelle, IFFP

™ «Les adultes qui souhaitent acquérir une qualification professionnelle a
posteriori doivent faire preuve de persévérance. »

En 2014, prés de 400 000 personnes Ggées de 25 d 54 ans
ne disposaient d’aucun diplome postobligatoire en Suisse.
Elles encourent un plus grand risque de perdre leur emploi
et de rester au chdmage. Dans ce contexte, la qualification
supérieure et complémentaire des adultes est essentielle.

Pour pouvoir acquérir une qualification professionnelle
a posteriori, les adultes sont tributaires du soutien des
entreprises. Une étude de I'IFFP dont l'objet était d'iden-
tifier et d’analyser les besoins en rapport avec la qualifi-
cation professionnelle pour adultes et son utilité s’est
penchée notamment sur les groupes d’adultes qui, du
point de vue des employeurs, avaient potentiellement
plus de chance d’'obtenir une certification (voir encadré).
Des responsables du personnel dentreprises et des re-
présentant-e-s d’'organisations patronales ont été inter-
viewé-e-s pour savoir notamment qui était apte a obtenir
une certification professionnelle pour adultes (ci-apres :
CPA). 1l en est ressorti que les personnes issues de I'im-
migration étaient le principal groupe cible concerné.

De bonnes connaissances linguistiques comme
condition fondamentale

Du point de vue des entreprises, de bonnes connaissan-
ces de la langue locale sont cependant indispensables
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pour que les employé-e-s puissent obtenir une CPA. Les
personnes en formation doivent étre capables de suivre
sans peine des cours dans une école professionnelle. Dans
les champs d’activité professionnels présentant une part
élevée d’employé-e-s issu-e-s de 'immigration, par ex-
emple dans la branche de la construction ou du nettoya-
ge, le langage courant se distingue cependant souvent de
la langue locale, ce qui complique 'apprentissage de la
langue. Par ailleurs, c’est un avantage d’étre titulaire d'une
certification professionnelle de son pays d’origine. Ces
migrant-e-s sont le groupe a qui l'on attribue le principal
potentiel pour l'obtention d'une CPA en Suisse.

Motivation et engagement sont des conditions sine qua non
En dernier lieuy, il ressort de cette étude que certaines
compétences informelles sont indispensables. Les entre-
prises soulignent que les personnes qui ont acquis jusqu’a
maintenant une CPA étaient toutes extrémement moti-
vées et engagées. Les adultes qui se lancent dans une for-
mation professionnelle pour adultes ont fait preuve de
beaucoup de volonté d’apprendre, de détermination et
d’autonomie.

» www.iffp.swiss/obs/qualifications-complementaires-pour-adultes

Létude

L’étude « Certification professionnelle pour adultes : le point de vue
des employeurs » a été réalisée a la demande du Secrétariat d’Etat a
la formation, a la recherche et a 'innovation SEFRI dans trois régions

linguistiques de la Suisse au cours de la période 2016-2017. Elle s’est
concentrée sur 25 professions qui présentent un potentiel pour
I'obtention de davantage de certifications professionnelles pour
adultes. 50 interviews réalisées avec des représentant-e-s d’OrTra et
d’entreprises ont permis de cerner, du point de vue des employeurs, les
besoins, l'utilité et le public cible dans le domaine de la qualification
professionnelle pour adultes.

Les quatre voies menant a une certification

Il existe actuellement en Suisse quatre voies permettant aux adultes
d’obtenir une certification professionnelle reconnue : la formation
professionnelle initiale ordinaire, la formation professionnelle initiale
raccourcie, 'admission directe a la procédure de qualification avec
examen final et la validation des acquis de I'expérience. Les deux
dernieres voies mentionnées sont spécialement congues pour les
adultes.



